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HomelLink Tausch-Rucktrittsgarantie

Stand: 11. September 2026

Punkt Aktuelle Regelung

Leistung Homelink Tausch-Rucktrittsgarantie

Das betroffene Mitglied benétigt eine Reiseriicktrittsversicherung fir die
eigene Familie. Beide Tauschparteien miissen auerdem eine giiltige
Hausrat- und private Haftpflichtversicherung nachweisen, um Leistungen
aus der Tausch-Riicktrittsgarantie erhalten zu kéonnen.

Bedingung

Wenn die Tauschpartnerfamilie einen verbindlich vereinbarten Tausch aus
Wann greift sie? einem anerkannten Grund - etwa schwerer Erkrankung, Unfall oder
Todesfall - absagen muss.

HomelLink und das betroffene Mitglied suchen zunachst nach einem

Ao (o ST B G geeigneten Ersatztausch.

Wenn kein vergleichbarer Ersatztausch gefunden wird, kann HomelLink
einen Zuschuss zu einer Ersatzunterkunft gewahren.

Finanzielle Unterstiitzung
bis zu 120 € pro Nacht
maximal 15 Nachte
Selbstbeteiligung 30 %
Garantiefonds insgesamt 5.000 € pro Kalenderjahr

Gemeinsames Jahresbudget fiir alle berechtigten Falle, nicht 5.000 € pro

LRI G Sl Mitglied oder Tausch.

Nach Einzelfallprifung durch das HomelLink-Board und die zustandige

T Landesvertretung.

Berechnete Hochstleistung: 120 € x 15 Nachte = 1.800 € pro Fall. Die tatsachlich gewahrte Leistung hangt
von den belegten Unterkunftskosten, der Selbstbeteiligung von 30 %, der Einzelfallentscheidung und dem
verbleibenden Jahresbudget des Garantiefonds ab.

Voraussetzungen fur eine Leistung

e ein von beiden Parteien bestatigter HomeLink-Tauschvertrag;

e eine glltige HomelLink-Mitgliedschaft beider Familien;

* der Nachweis einer gultigen Hausrat- und privaten Haftpflichtversicherung durch beide Tauschparteien;
e eine eigene Reiserlcktrittsversicherung des betroffenen Mitglieds;

e ein belegbarer anerkannter Absagegrund bei der Tauschpartnerfamilie;

e eine aktive eigene Suche nach einem Ersatztausch; und

» die ernsthafte Prufung vergleichbarer Ersatzangebote.

Wichtig: Wenn das Mitglied oder ein Mitglied der eigenen Familie nicht reisen kann, greift die HomeLink
Tausch-Ricktrittsgarantie nicht. In diesem Fall ist die private Reiserucktrittsversicherung des Mitglieds zustandig.
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