Eine Frage des Vertrauens

Wenn Sie in Tauschferien gehen, konnen Sie sicher sein das Ihr Heim in guten
Hianden ist. Funfzig Jahre Erfahrung im Wohnungstausch lassen uns dies mit
bestem Gewissen behaupten. Wihrend der Tauschabsprache haben Mitglieder
regen Kontakt miteinander. Dadurch wichst die Freundschaft und das Vertrauen
zueinander. Denken Sie daran, daf} ein Tausch auf Gegenseitigkeit beruht und
kommerzielle Interessen dabei keine Rolle spielen. Beide Seiten fiihlen sich als
eingeladene Giste. Wenn es am Anfang Unsicherheiten geben sollte, weichen
diese schon bald der Einsicht, dafy man mit Hab und Gut des anderen wie mit
dem eigenen umgeht.

Gegenseitiges Vertrauen ist die Basis fiir einen Haustausch, und wird von
HomelLink auf ein festes Fundament aus eindeutigen Kriterien gestellt: Als
Mitglied erhalten Sie eine Mitgliedsnummer fiir das laufende Jahr. Nur mit
diesem Nachweis - und einem Passwort fiir die Web-Datenbank - kann ein
Austausch arrangiert werden.

Durch unseren Bewertungsbogen, konnen Sie uns nach einem Tausch dariiber
informieren, ob alles zu Threr Zufriedenheit gelaufen ist, bzw. Kritik anbringen.
So konnen wir sicherstellen, dass nur vertrauenswiirdige Mitglieder in der
Datenbank zu finden sind.

Die HomelLink-Idee wird von uns nicht kommerziell beworben. Natiirlich
freuen wir uns aber dariiber, daf} sich die Qualitdt unseres Angebots herum-
spricht. Die Zufriedenheit unserer Mitglieder wird uns auch dadurch bestitigt,
dass die Anzahl neuer Mitglieder, die jahrlich auf Empfehlung erfahrener
Wohnungstauscher unseren Service kennenlernen, immer grofier wird.

Viele Kontakte, bevor man einen Tausch vereinbart

Wenn Sie sich fiir einen Tausch vorbereiten, gibt es einige Moglichkeiten eine
Beziehung mit dem potentiellen Tauschpartner herzustellen. Uber Kontakte, via
e-mail, Briefe, Telefon oder sogar ein personliches Treffen werden Sie gentigend
Gelegenheit haben, Vertrauen zu fassen und ein rundum gutes und sicheres
Gefiihl zu bekommen, bevor Sie die Tauschvereinbarung treffen.

»,Das HomeLink Exchange Agreement”

Dieser Tauschvertrag ist eine einfache und verstindliche Vereinbarung, mit deren
Hilfe von vornherein Klarheit geschaffen wird. Er ist in jedem HomeLink
Tauschbuch als Vordruck enthalten. Fragen wie z.B. ,Wie soll die Schliissel-
iibergabe geschehen?” ,Wann ist der
Tag und die Zeit der Anreise?” und
weitere Details werden mit dem
HomeLink ,Excange Agreement” ge-
regelt, bevor Sie abreisen.

Versicherung

Durch eine Hausrat- und Haftpflicht-
versicherung sind in der Regel alle
Fille abgedeckt, wenn Sie einem
Tauschpartner Gastrecht gewidhren.
Im HomeLink Tauschvertrag ist die-
ses Gastrecht mit eingeschlossen. Die
Versicherer sehen es iibrigens gerne,
wenn Thr Heim bewohnt ist. Haben
Sie nicht auch ein gutes Gefiihl dabei,
wenn Sie wissen, dass jemand auf
Thre Wohnung aufpasst, Thren Brief-
kasten leert, und Thre Blumen gief3t?




